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Fachtagung am 07. September 2023

Betriebliches  
Sozialmanagement —  
Betriebliche Soziale Arbeit



Seit einigen Jahren bieten Unternehmen ihren Mitarbeitenden 
verstärkt zusätzliche Leistungen an, die man der betrieblichen 
Sozialpolitik zuordnen kann. Das Spektrum reicht von Beratungs-
leistungen (bspw. im Bereich des BGM bzw. BEM) über Freizeit-
angebote bis hin zu Kinderbetreuungsangeboten bzw. der Unter-
stützung bei Pflegeaufgaben. In größeren Unternehmen sind u.a. 
auch Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen in diesem Kontext 
tätig (betriebliche Soziale Arbeit). Die Motive gewerblicher Unter-
nehmen, soziale Dienstleistungen anzubieten, sind vielfältig. 
Teilweise sind die betrieblichen Sozialleistungen eingebettet in 
eine Unternehmensstrategie, die auch als Betriebliches Sozial-
management bezeichnet werden kann. Der Kenntnisstand bzgl. 
Umfang, Strukturen und v.a. Wechselwirkungen mit der Profes-
sion der Sozialen Arbeit bzw. wohlfahrtsstaatlichen Entwicklungs-
trends ist bislang noch sehr begrenzt.

Vor diesem Hintergrund veranstaltet die BAG Sozialmanagement 
gemeinsam mit dem Institut für sozialwissenschaftliche  
Forschung und Weiterbildung an der Hochschule Koblenz am  
7. September 2023 eine Tagung in Koblenz. 

Rückfragen beantworten gern: 

Sylke Kaiser – Organisatorisches 
	 kaiser1@hs-koblenz.de

Katrin Schneiders - Inhaltliches 
	 schneiders@hs-koblenz.de 

Hintergrund der Fachtagung



Programm der Fachtagung am 07. September 2023

Zeit Thema Vortragende

09:00 Uhr get-together

09:30 Uhr Begrüßung durch BAG Sozialmanagement, HS Koblenz und IFW

10:00 Uhr Einführung ins Tagungsthema Katrin Schneiders

10:15 Uhr Soziale Stabilität und Fachkräftesicherung durch strategisches  
Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) 

Marina Gerdes & 
Yvonne Prouse

10:45 Uhr Externe betriebliche Sozialarbeit als Handlungsfeld von Trägern der Freien  
Wohlfahrtspflege und von EAP-Anbietern aus der Perspektive des sozialen 
Dienstleistungsmanagements

Cornelia Enger

11:15 Uhr Konzeptionierung und Einführung eines Betrieblichen Gesundheitsmanagement-
Systems mit vorherigen Experteninterviews und einer internen Befragung bei 
einem großen karitativen Träger in Bayreuth. Eine Mixed-Methods Studie

Roman Grinblat &  
Ludwig Hagel

11:45 Uhr Diskussion Moderation: Bettina Stoll 
(angefragt)

12:30 Uhr Mittagspause

13:30 Uhr Plattformökonomie und Betriebliche Sozialarbeit – Herausforderungen und neue 
Aufgaben unter den Bedingungen der Digitalisierung

Ute Kahle

14:00 Uhr Wirkungsmessung in der Betrieblichen Sozialen Arbeit –  
der Social Return on Investment als Messinstrument

Naemi Pargaliauskis

14:30 Uhr Betriebliche Soziale Arbeit in der Schweiz –  
Blick auf die Geschichte und aktuelle Herausforderungen

Edgar Baumgartner

15:00 Uhr Diskussion N.N.

15:30 Uhr Kaffeepause

16:00 Uhr Abschlussdiskussion und Ausblick/Publikation Katrin Schneiders



Die Tagung findet am 07. September 2023 statt.

Tagungsort ist der RheinMoselCampus der Hochschule 
Koblenz in der Konrad-Zuse-Str. 1, 56075 Koblenz.

Der Besuch der Fachtagung ist kostenlos,  
zu Planungszwecken wird jedoch um Anmeldung gebeten.

Die Anmeldung zum Fachtag „Betriebliches Sozialmanagement 
— Betriebliche Soziale Arbeit“ erfolgt unter:

Anmeldeschluss ist der 15.08.2023

Wir freuen uns auf Sie!

Rahmendaten und  
Anmeldung

http://www.hs-koblenz.de/anmeldung-bsa


Kontakt

Wissenschaftl. Leiterin: 

Prof. Dr. Katrin Schneiders 
 
Wissenschaftl. Mitarbeiterin:

Sylke Kaiser

	 0261 9528 239

	 kaiser1@hs-koblenz.de

	 www.hs-koblenz.de

In Kooperation mit

Die Tagung wird gefördert von der Friedrich-Ebert-Stiftung

mailto:kaiser1@hs-koblenz.de
http://www.hs-koblenz.de

